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1 - Ung démarche d'amélioration
contunue pour une meilleure préparation des
Iranis euenements
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Le contexte

Octobre 2023 / juillet 2024

@ événements sportifs majeurs a Nantes

* La coupe du monde de Rugby (4 @
matchs)

. . d

* Les jeux olympiques de foot (8 matchs) -

@525

Mobilisant un grand nombre de personnel
du SDIS et de la ZDSO
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La préfecture est chargee de mise en ceuvre

opérationnelle et de la coordination avec
I'organisateur :

Le contexte

0 Comité de pilotage
9 Groupes de travall:

e GT Secours Santé

* GT Circulation transport &=

e GT sureté

CERI
P —— www.ensosp.fr

Interdisciplinaires sur
Sécurité Civile de ' ENSOSP

ENICIP R




Les documents de pilotage

DE LOIRE-ATLANTIOUE

OOD : définissant les enjeux et les objectifs du SDIS

—x7y NOTE
5‘"5“ OFERAHONNELLE

m pini | OP : mise en ceuvre des moyens du SDIS et de la ZDSO
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La réponse du SDIS 44

Annuaire :

¢ Salle de crise CODIS
¢ PCO Beaujoire

* COD

* PRM

¢ VPC Carquefou

¢ \VPC La Baule

180 SP sur le DPS
16 Renforts dans les
CIS de lI'agglo o
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Appui de la ZDSO

40 sapeurs pompiers de la ZDO
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Contrainte de mise en ceuvre

Opération

» Appropriation de la doctrine, animation des ateliers

« Coordination du dispositif in situ / site Beaujoire / Prefecture
« Engagement de tout ou partie du dispositif

Logistique :

* hébergement

 restauration capacité d'accueil
* projection match

Ressources Humaines
« mobilisation du personnel,
« gestion des indemnisations (RETEX centre de vaccination)
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Conduite du ReTEX

® @ & @ <

Match 1 Match 2 Match 3 Match 4
16 Septembre 30 Septembre 07 octobre 08 octobre
2023 2023 2023 2023

RETEX a chaud RETEX a chaud RETEX a chaud RETEX & chaud RETEX a froid
24 octobre 2023

= _ = _ =
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Conduite du ReTEX

&y
d 2

@\& A la fin de chaque match

&%& L' officier GOP, le chef de site COS, D,
le Chef de colonne DSI, Personnel Administratif c./

WORLD CUP
FRANCE 2023

‘7 , é En salle de gestion de crise, tableau blanc: &9 < J
* Point fort “g;?)

 Axe d’amélioration
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&%& L'ensemble des intervenants sur le dispositif —

Conduite du ReTEX

&y
U,

6\& A la fin des 4 matchs

(SDIS 44 et ZDSO) = Q

WORLD CUP
FRANCE 2023

lg Tableau xlIs préparé: \
» Retour positif / axe d'amélioration

« Classements des retours THEOR

* 1 onglet par date
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Conduite du ReTEX

RETEX- Coupe du monde de Rugby 2023 - 16 septembre

A
Litiliger le menu déroulant pour répondre colonnes B-D - E
- Préciser la catégorie
Précisez votre 2 A a
Rémontée due 3
structure ou Tl
Grade/Nom!Prén | fonction dans le ez le . 9 L . L . . . . L
o ot Bonne pratique Humain Décrire les faits Décrire les impacts Décrire les prop de pour les
om du rédacteur cadre du 150 | pycfonots :
dispositif 5 o P
Réglementaire

Ordre préparataire : intégré dans groupe de renfart ramasage avec seulement

Cne CHALWVIM Thierry Chef de colonne avant DYSFD“CTT'DN“EMEN ORGAMSATIONMEL | VS50 =» clarifier le positionnement selon |3 dimension MIOVI et fiche mission 3
téalizer dans GODR MOVI
Détachement CIS Beaujoire : . .

‘ . ) ] ; - - 1. Préuair des oputils pédagogique | atelier | groupe { thematique auee des
Ltemps restreint entre prise de mizsions au bresfing, manceuures, repas ot 1. Mancsuure Faite en speed et done maing constructive que ¢ que | auais e e
CHEF DE GROUFE - et ot 1 relote reparE om amamt salles ciblées. n temps legerement plus long pour les sensibilisations ¢
Lt RAMAGE Eric CHEF DE OFf Evacuation + YLC/E Beaujgite SUGGESTION ORGAMISATIONNEL a3 P B : ) . mangeuvTes . 2. Prévoir des caisse avec le
2 VLCG non M 3. Absence de logistique | 2. temps de recuperation du matériel sur un tps deja court s
DETACHEMENT GIF " " matériel dédié [ERP-Carto-Tenue NRBCE- Aimants - scoteh)
[aFéteau] « Acceul SLL de la 20ne Beneucls humanodependant ... Seceuiltres | 3. Baisse considération st motivation des SP de garde o :
3 " 2 Pourles JOP, antisipet | acceuil des SF dans la zone benevoles
médiocre par la responsable du site
BONNE PRATIGUE ORGAMSATIONMEL | Respect des horsires de repas, service Fluide Horsire respects permttant bonne gestion en restauration| réassor s=f,
gestion des déchets, gestion vaisselle, gestion ¢afé )
Technicien Giestion accueil | salles |
’ GRANSMG prestations cafés ibtimentaire du
ICoquereau Patrick site
HURAIN Indemnisation des agents?
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Conduite du ReTEX

RETEX CMR

22 retours
51 Observations

D 13 axes d'amélioration

Remontée dle

Suggestion
RETEX CMR catégorie THEO 23%

/ Technique

8%

® Remontée dle Dysfonctionnement Remontée dle Suggestion ® Remontée dle Bonne pratique

h~—~_ catégorie THEO Humain
catégorie THEQ 19%
Organisationnel

67%

u catégorie THEO Technique = catégorie THEO Humain

catégorie THEO Environnement ® catégorie THEO Organisationnel
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